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ZAPYTANIE

w sprawie możliwości technicznych i harmonogramu wdrożenia Wirtualnego Centrum 
Informacji Turystycznej

Szanowny Panie Burmistrzu,

Nawiązując do mojej interpelacji z dnia 25 lutego 2026 r. w sprawie utworzenia Wirtualnego 
Centrum Informacji Turystycznej w postaci cyfrowego awatara opartego na sztucznej inteligencji 
oraz uzyskanej odpowiedzi, zwracam się z zapytaniem o postęp prac i analiz w tym obszarze.

Nowoczesne rozwiązania technologiczne stwarzają możliwość wdrożenia tego projektu w sposób 
elastyczny i etapowy. Przykładowo, pierwszym i niskokosztowym krokiem mogłoby być 
rozmieszczenie w kluczowych punktach gminy tabliczek z kodami QR. Po ich zeskanowaniu 
turysta uzyskiwałby dostęp do interaktywnego asystenta Al, który w czasie rzeczywistym 
udostępniałby szczegółowe informacje o danym obiekcie, historii, wydarzeniach kulturalnych czy 
bazach noclegowo-gastronomicznych. Rozwiązania tego typu z powodzeniem funkcjonują już 
w innych polskich miastach (m.in. we Wrocławiu czy Łodzi).

W związku z powyższym proszę o odpowiedź na następujące pytania:

1. Czy Urząd Miasta i Gminy Kórnik przeprowadził analizę możliwości technicznych 
i finansowych wdrożenia Wirtualnego Centrum Informacji Turystycznej / Asystenta Al?

2. Czy rozważają Państwo wdrożenie wariantu etapowego (np. tabliczki QR odsyłające do 
cyfrowego asystenta), co znacząco obniżyłoby koszty stanowe i przyspieszyło uruchomienie 
usługi?

3. Kiedy Rada Miasta i Gminy Kórnik otrzyma oficjalne podsumowanie analiz oraz 
ew. propozycję harmonogramu realizacji tego zadania?
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